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Contexto nacional de inovacao

O Problema

As Empresas Portuguesas tém uma baixa
performance em inovacao
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Barometro Inovacgao

Indicadores de Posicionamento relativo de Portugal e Analise de Base Empresarial
Posicionamento Global

Globalmente, Portugal encontra-se posicionado na posigdo 29 de entre os 52 paises analisados, com um valor de indice de 3,52, muito proximo da média
global dos paises analisados (3,65). Enconira-se abaixo das medias dos paises da OCDE, Zona Euro, Unido Europeia e PECO, sendo o melhor posicionado dos
paises da Europa do Sul, superando Espanha (3,45).
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Barometro Inovagao

Indicadores de Posicionamento relativo de Portugal e Analise de Base Empresarial
Analise de Posicionamento — Conclusoes para Portugal / Principais Destaques

Anédlise de Posicionamento de Portugal - Dimensdes

= Em termos do posicionamento verifica-se que, globalmente, Portugal tem um
desempenho muito perto da média dos 52 paises analisados e que, em
termos do agregade Europa do Sul, Portugal & o que se encontra melhor
posicionado.

= No que diz respeito as 4 Dimensoes analisadas, verifica-se, para o casoc
de Portugal, um decréscimo acentuado 3 medida que se caminha de

Condigfes para Resultades (Condigfes > Recursos > Processos =

280 . 3.18 302 Resultados).
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5,26

ndc consubstancia essas mesmas condigbes em outputs visiveis, da
forma mais eficaz e eficiente.

= Quando analisamos os resultados ao nivel dos pilares verificamos algum grau
de flutuagdo entre eles. Os pilares com melhor desempenho séo
Envolvente Institucional, Financiamento e Impactos da inovagdo, e os
com pior desempenho sdo Capital Humano, Aplicagdo de Conhecimento
e Impactos Econdémicos.
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Contexto nacional de inovacao

Como melhorar o seu desempenho de
inovacao?
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Enquadramento da iniciativa para o DSIE

A iniciativa sobre Desenvolvimento Sustentado da Inovacao Empresarial tem
como objectivo central o de estimular e apoiar as empresas nacionais, em
particular os Associados da COTEC, no desenvolvimento da inovacao de uma
forma sistematica e sustentada, com vista ao reforco das suas vantagens
competitivas numa economia cada vez mais globalizada e assente no
conhecimento.

A Iniciativa encontra-se dividida em duas etapas:
a Fase I (2006-2008) e a Fase II (2008-2010).
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Componentes basicas da DSIE - fase I

Componente 1 - Identificacao e difusao de modelos e mecanismos indutores de
um desenvolvimento sustentado de inovacao empresarial

- Modelo de Interaccoes em Cadeia
> Quatro tipos de inovacao
» Processo nao linear de inovacao

~ Inovacao em rede (interna ou externa a empresa), requerendo
adequadas interfaces

Diferentes tipos de inovagao requeridos em diferentes estadios da
vida das empresas
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Modelo de interaccoes em cadeia

 VENTES
aOEVe" 2 « parceiros * distribuid,
put o mmu'l\of!‘ P Ofu'ch'.m"_m
4o’ or,
‘Oﬁ‘l‘ '."!Q,
&M“" ik :
o« A
"
Q‘C‘\ ™
. 4 REDESENMO, £
e & DEMONSTRAGAO - _“g
e O Y
8 =Y < LY Wk TESTE 2 2
Vo 4 &'4-' & *. e PRODUGAO ¢
£ % DESENHO = 7 :
é w £ § DETALHADO . COMERCIALIZAGAO
ou [N ou
g - § PILOTO Ao IMPLEMENTAGAO
W > ARE
‘N - NeEms el
b - INVENGAO, : ~w) |
E 3.5 DESENHO BAsico |  POTENCIAL I J ! RESULTADOS
] 9 ou o rmretoarandd / INOVRCAC DE PROCUTO
\ V ) : ! Ecnémica rf g
N - CONCEPGAO 1, - v
Sl o= %‘1} DOSERVICO  '.promiiec T 4 v *INOWACAO DE PROCESSO
i . + INOVAGAQ DE MARKETING
s, . ”
4§ * INOVAGAO ORGANIZAC KONAL
éﬁ &
o e —
\ ] S b:dr“b N
Bl .
.(w“ \
%, 3
2 e
N o
4
Tac. g "q“. .‘§
W, L Yorp, CoTEC
.

Portuget



Componentes basicas da DSIE - fase I

Componente 2 - Desenvolvimento de uma metodologia para
classificacao de actividades de Investigacdo, Desenvolvimento e
Inovacgao (IDI)
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Componentes basicas da DSIE — fase I

Componente 3 - Desenvolvimento de um Sistema de Innovation
Scoring

1 Manual para o preenchimento
do Sistema de Innovation Scoring
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Componentes basicas da DSIE - fase I

Componente 4 - Certificagao acreditada da Gestao da IDI

1 4 Normas Portuguesas para a certificacao
em Gestao de IDI + Aplicagao / Teste / Certificacao
acreditada em 15 empresas-piloto

Nokia Siemens
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Componentes basicas da DSIE — fase II

FASE II (2008-2010) mg E E

Desenvolvimento Sustentado

ObJeCt|VO da Inovacao Empresarial

Aplicar os instrumentos desenvolvidos na fase I a um conjunto de mais de
500 empresas que operam em Portugal, designadamente:

- Empresas Associadas da COTEC;

- Empresas integradas na Rede PME Inovacao COTEC; e

- 500 Empresas (actualmente fora do “circulo COTEC").
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Contexto nacional de inovacao

D)
iMMouuQCCioOM \.\-)/)
=CCX Q)

e Melhorar a capacidade de autodiagnostico em inovacao
e Encorajar o dialogo interno - “guiao da inovacao”
e Evidenciar inovacoes nao consideradas

e Instrumento de gestao compativel, com outros instrumentos como o
Balanced Scorecard

e Instrumento para benchmarking
i
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Analise de instrumentos de diagndstico da inovagao

Gartner Research

Strategos

Industrial Research Institute

Booz Allen Hamilton

Cap Gemini Ernst & Young Center for Business
Innovation (CBI)

The Innovation Practice LLC

Kaiser Associates

-Singapura - Versao Inicial

SIl Singapura - Versao Actual

CV  Criar Valor - Portugal

I+ INOVAR +' Diagnéstico da Inovagao
Tecnoldgica e Empresarial - Portugal
loL/Pl Inovar On-Line, Plataforma Inovar -
COTEC/IAPMEI - Portugal

“ Baldrige - USA
CMID Canada’s Marketplace Innovation Directorate
mAustraIia Innovation for Business

FG Fraunhofer-Gesellschaft - Alemanha

IE  Inovagdao Empresarial na Bélgica

.gf
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Analise de instrumentos de diagnostico da inovacao

Source: Booz Allen Hamilton

\

Global Network

Network for ideas and
execution internally and
externally to leverage
knowledge and resources
across the globe

Customer Insight

and evolving needs of your

Innovation Organization

Listen to customers to unlock unspoken

customers/collaborate with customers

Free up the full potential of your

innovation

organization to support and accelerate

Future Foresight

Vision the future to identify |
tomorrow’s market
opportunities and risks

cCoTEC
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Analise de instrumentos de diagndstico da inovacao

Innovation Value Chain
Procass Component

COrecarg

n Yes ~ Points = S u Usually ~ Points = 2

. NO/DoMt Know ~ Points = 0

Strategic Management
- Vision, values. mission

« Strengens and competencies

- Business drivers and
sirategles
- Leadership

a
o

Are Talled expenments regarced as 3 source of waming?

Are busNEss processes such as RED expicity focused on core competencies or staled Dusiness
cOjectves?

Does the enterprise syslemically encourage, expiore and reaard creative thinking?

Are sirategic pariners evaluated in the contex of NNovaton capabiities and processas”

Are business unk leadens and parners held accountable 10 srategic INNoVation CDjecIves?

¥

Human Caplta
Management

= Strategic sourdng

« Recrunmentretention

- Performance mgmt

= ContNuous aming and
Jevelopmeant

00 oojooo

Does the enterprise consciously hire Tor creative, adaplve capablities In adazion 1o sklls?

Are worters expecied 10 contiruously Geveiop and streich ther capatiities and systemicaly
provided the opportunity 10 30 &07

I8 wOrk performed In INterdiscipinary, Cross-Organizasonal or cross-funcional leams?

Do mechanisms exist 10 retaln and expioll human capital and Intellectual assets ourng pencds of
€CONOMIC TUMOE, In e event of Mergers and ACQUSTONS, AN wWhen deveioping sTategic
reiazonshps”

Aré DUTaN resources required and encouraged 10 share, rather than Noard, owiedge and
Information?

¥

Knowiadge Managemant

- INOMIton capture,
synthess, sharing

- Creative communities

= ContnNuous Laming

- Relatonship mgmt

Do suiis systems exist for identfying. growing and Jlocating expents?

Do colatorative systems 2or Information analysis, knoaledge capture and shamng exist and are
they actively utiizea”

Do workers consistently Indicate the Information and 100is avallabie 0 them actively assist rather
than hinder, helr perormance?

Are sources of knowledge and INNOVAton (0rganizalonal and Individual) and herr oUPULS known
ruriured and systemicaly moniiored?

Vimere siralegic pariners are INRQral 10 DUSINESS DroCess execition, 0O wOrkers Nave ready JCCess
10 Cross-Crganizational gata, tnowiedge, INformation sysems and personnel”

innovation
Managemant

- Compettive intelligence
-R&D

- Colaborative systems
-Leaming

Are soanstream. nor-RAD 0rganizational units ragulany consullad as potental sources of
leveragatie nnovation?

Does the enterprise réguiany monitor patenting acTvities of compedlons. panners and ey
CUSIoMErs and use Mat iInformation 10 help sNape NNOVation and Dusiness srategy”

Is there an explicit process for discovering, evaluating and funding potentially leveragabie
Innovations throughout thelr development Ife cycies?

Do 10018 and processes @18 for mining data. Information and wnoaledge repositonas for potentia
Innovation cpponunities?

Are the Capadiities Of existing or potental parnens congidered In determining which NNOVations 10
pursue?

IC Lifte Cycle
Management

- IC asset and portolo
mgmt

= IC valuation

= Global value extraction
poicy

« IC protecion

OO0OO0DO|0OO0OOO OOOOQOO]Oo

a

Does the enterprise altempt 10 Jescrbe and Quantify e vaiue of s Nieleciual assals and are he
resuits mace pubic?

IS 3 SUAtEQC CrganizZation Lasted wiEn MaxMizZing he fNaNcial retum of hie IP portiaiic on 3
continuous basis?

Are non-rativé INCUSINes, countries and markets continually 385268&d In evalualing an |P assel's
potental?

Does the enterprise proaciively consider adopiing business strategies In the context of its asset
porfolo, even ¥ exploiing cerialn assels would take them outsioe el core compatencies o
business-value proposition”

Dces the enterprise INCUCe process and DUSINess pracice NNOvations n Iits 1P management
pracuoces’

Source: Gartner Research
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Analise de instrumentos de diagndstico da inovacao

Processes

What is the “innovation

What is the number of A
revenue” per employee?

Resource M-COMpanYy entrepreneurs Is there a process 1o
View (people who have started a generate and renew (revenue from businesses
How much? D-e;O'e oin r-é the c:ff1c¢y'1y.“ extemal and intemal that were Sr&&.&d. inthe
insights? past 3 years)?
How many different How many nNew
Capability what percentagfe of funding sources exist for competencies are
View employees have been innovation? being deliberately
trained in innovation? =4 ~
How effectively? s, o
W \ y . ‘What f
:.T:ffnpecentage“oi s canior et ..hla. Qercenta%e Gf :
Leadership - %’t'égfcﬁi‘éﬁ- g directly accountable for B T
- rategic . 2=y F 0 Ve
View onovatior? e company's inoration fargets?

Fase inicial (beginners) Fonte: Strategos ot}
COoOTEC



Analise de instrumentos de diagndstico da inovacao

Fase cruzeiro (veterans)

Processes

Outputs

How many “innovation
mentors” are in your
organization?

How many incentive
schemes are in place to
support innovation?

What is the average time

from idea generation
fo venture launch?

How many new ideas
enter the pipeline
each month?

What is the ratio of
revenue from new
businesses to revenue
from established
businesses?

HOW many strategic
options are being
pursued today?

How often does the
current business
definition undergo
reevaluation?

How much time is
necessary for
funding innovation
decisions?

VWhat is the dollar value

of new opportunity
domains relative to

existing business
revenue?

Fonte: Strategos

o‘*
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Analise de instrumentos de diagndstico da inovacao

Uma analise das empresas lideres
na inovacao revela cinco melhores praticas

Exemplos de lideres em inovacao o
Melhores praticas

PQQ 1. Inovagdo assumida como prioridade
ll.“ estratégica ao mais alto nivel

Unilever

2. Estruturas organizativas dedicadas
Beiersdorf L'OREAL a inovagdo

3. Comunicacao fluida ao longo de toda
&GENERAL MILLS a organizagao
w 4. Utilizagao da rede de contactos
e relagdes com o exterior
3M Worldwide 5. Conhecimento profundo das
necessidades dos clientes

Fonte: McKinsey (adaptado)
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Analise de instrumentos de diagndstico da inovacao

O Modelo de Exceléncia EFQM

The EFQM Excellence Model

ENABLER S RESULTS

pcu:llc -

POlCY CusStomer
& ‘:lrd[cgy = Results

Leadership

Partnerships

& RéesSources

INNOVATION AND LEARNING

K '_'"‘

| Pérformance

Results

Fonte: EFQM
03*
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Analise de instrumentos de diagndstico da inovacao

Estratégia

de Inovacdo .
Gestao

Lideranca de recursos

Condicoes

Valores

Resultados S
da organizacao

de Inovacao

- Exceléncia
Conectivi- na Cultura

dade -
Inovacgao

Comportamento

Redes da organizacao

Competéncias

Desenvolvimento
de recursos humanos

Gestdo da inovacao

Fonte: Spring Singapore

.gf

cCoTEC

Portuget



O Innovation Scoring® COTEC

Procedimento seguido pela equipa de projecto

Abr 07

e Conclusao da primeira versao do innovation scoring
(52 Questoes)

e Workshop com (25) especialistas

e Conclusao da segunda versao do innovation scoring
e Identificacao da Empresa
e Dados Financeiros
e 49 Questdes

Mai 07

e Exemplos praticos para cada questao

e Workshop com empresas piloto da iniciativa

coTeC
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O Innovation Scoring® COTEC

O Manual de Apoio ao Preenchimento do Sistema de
Innovation Scoring visa:

» Balizar e facilitar a aplicacdo deste instrumento pelas empresas
Ou organizacgodes.

» Clarificar quais os aspectos que devem ser tidos em conta em
cada entrada da grelha do scoring.

» Fornecer elementos de referéncia, destinados a facilitar a

interpretacao dos conceitos envolvidos no sistema e as respectivas
avaliacoes.

coTeC
Fortuge:



O Innovation Scoring® COTEC

Na resposta as questdes das trés primeiras dimensoes
(Condicdes, Recursos e Processos) é feita uma distingdo entre:

e A abordagem, isto ¢, 0o modo como a organizacao encara
cada tema e a sua perspectiva perante os diversos topicos
que lhe correspondem, e

e A aplicagao, isto é, a forma como a organizag¢ao actua de
facto relativamente aos tépicos considerados.

Na resposta as questdes da ultima dimensao (Resultados), nao
é necessaria uma dupla avaliacdao, uma vez que o caracter

desta dimensao implica uma resposta em conformidade com
os resultados efectivamente obtidos em cada parametro de
analise. cortec




O Innovation Scoring® COTEC

Esta pontuacdo corresponde ao valor minimo das pontuacgdes parciais
atribuidas a Abordagem e a Aplicacao na escalade 0a 4

)Y "4

Abordagem Indice numérico Aplicacéo
Inexistente 0 fraca
reactiva 1 pouco desenvolvida
definida 2 razoavel
integrada 3 muito desenvolvida
excelente 4 excelente

Como se referiu anteriormente, na dimensao Resultados so se

contempla a avaliacao da aplicacao, pelo que a resposta tem uma
pontuacdo unica.

coTeC



|. CONDIGOES

Esta dimensao respeita aos aspectos culturais e
estratégicos susceptiveis de influenciar os
comportamentos empresariais no que concerne a
inovacao.

Sao consideradas 3 vertentes:

> Cultura

» Lideranca
» Estratégia

Manual de Apoio ao Preenchimento do Sistema de Innovation Scoring da COTEC (pagina 25)

coTeC
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O Innovation Scoring® COTEC

Cultura
Lideranca
Estratégia

Condigoes

o)
iNMNouacioN \:2)
SCoring

cCoTEC
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Il. RECURSOS

O objectivo desta dimensao é avaliar a contribuicao dos
diversos tipos de recursos de uma organizag¢ao para
fomentar uma maior dinamica e desempenho inovador.

i

cCoTEC
Fortuge:

Manual de Apoio ao Preenchimento do Sistema de Innovation Scoring da COTEC (pagina 39)



O Innovation Scoring® COTEC

iMMouUAQCZioOM
SCOrimg

D

Condigoes

Recursos

Cultura
Lideranca

Estratégia

Capital Humano

Competéncias
Relacionamentos Externos

Estruturas

cCoTEC
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{1Il. PROCESSOS

Esta dimensao pretende analisar os processos
organizativos mais relevantes para a dinamica inovadora
na organizacao e o desempenho desta no plano da
inovacao.

i

cCoTEC
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Manual de Apoio ao Preenchimento do Sistema de Innovation Scoring da COTEC (pégina 55)



O Innovation Scoring® COTEC

iNNouaQcioN
SCOrring

D

Condigoes

7]
o
(7]
S
=]
o
(]

o

Processos

Cultura
Lideranca

Estratégia

Capital Humano
Competéncias
Relacionamentos Externos
Estruturas
Gestao de Actividades de IDI
Aprendizagem e Melhoria Sistematica

Proteccao e Valorizacao de Resultados

cCoTEC
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O Innovation Scoring® COTEC

FIGURE 2. The Closed Pacadigm for Managng Industrial R&D

Fesearch - — - Crewvelopment — T

r |
Easaarch “:_ :..

e . 3 & - The Market
|'v.-\-,c=r.'\.___'.-

FIGURE 4. The Open Innovation Paradigm for Managing Industrial RED

Researchh — - Developrment —

T = By
e |8 = S Marker

Current

é_ = = h | @ o @.'- : _ =gt Market

o ® e @ CoTeEC

Fonte: H. Chesbrough (2003)



O Innovation Scoring® COTEC
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{IV. RESULTADOS

Esta dimensao tem o intuito de analisar em que medida
as condigcOes, 0s recursos e 0s processos orientados para
a inovacgao se traduzem em resultados.

cCoTEC
Fortuge:

Manual de Apoio ao Preenchimento do Sistema de Innovation Scoring da COTEC (pagina 67)



O Innovation Scoring® COTEC

Cultura

Lideranca

Condigoes

Estratégia

Capital Humano
’(‘.‘\)\ Competéncias
iNNouacioN \-/\_)
SCOrimng Estruturas

Gestao de Actividades de IDI

Recursos

Relacionamentos Externos

Aprendizagem e Melhoria Sistematica

Processos

Proteccao e Valorizacao de Resultados

Financeiros e Operacionais

Mercado

Resultados

Sociedade

Total: 1000 -




O Innovation Scoring® COTEC

© windows Media Plyer
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AN Library
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": Media Guide
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Analise de uma empresa piloto da DSIE

APPLICABLE TO ALL
SUB-HOLDINGS?

WIDE REACH TO
ORGANIZATION?

REFERENCES TO
QUANTITIVE RESULTS?

POTENTIAL
FOR IMPROVEMENT

EVALUATION CAN
TRIGGER ACTION?

MONITOR
EVOLUTION?

CANWEUSEITTO
BENCHMARK?

It was developed for all
industries

Questioning is very time
consuming

Detailed performance
coverage, in 6 questions
18 sub-questions

YES

Inascale up to 1000

Organization can look for
processes and tools that better
respond to the issues identified

YES

Quantitative analisys

YES
Worldwide benchmark
can be made

COTEC - INNOVATION
BALDRIGE SCORING
YES YES

It was developed for all
industries

YES

Short questionnaire, not

requiring specific knowledge

YES

2 questions on financial
results and 4 on market

YES

In a scale up to 1000

YES

Organization can look for
processes and tools that better
respond to the issues identified

YES

Quantitative analisys

,

Few companies have used it
Unknown access

I-GNITE INNOAUDIT
YES

YES

Admit some business It was developed for all
tailoring industries

YES YES
Sierra has done it with all Basic business
employees in 6 countries knowledge required

YES

Detailed performance
coverage

Focus on execution
uestions on innovation,
ideation and performance

But current scoring would have to
bealtered asitdoesn't provide a
meaningful result [as questions
are positive and negative)

YES YES
Questions give hints on
processes and tools to adapt

YES YES

Quantitative analisys Assumption

YES

Large benchmarking
database available

System use often is
ailored to needs
Benchmark is very limited

SOURCE: FINOV/SONAE
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Como utilizar?

iNNouacion &
SCoring

O que € ¢ Innewvatien Scering

Beneficios para as empresas

Como aceder

Orientagies gerais

Drocumentos de apoio

Sistema de pontuagdo

Recomendacfes

Glossdrio

Innovation Scoring

O Innewstizn Scoring € um instrumente de apoic &s organizacdes nacionais que visa estimular

2z empresas & desenvolverem inovacdo de uma forma mais tematica, eficiente & =ficaz.

& zplicagdc desta ferramenta deve contribuir para 2 reflexdc estratégica das empresas, ou
outras crganizagdes, scbre os seus processos de inovagdo, permitinde conhecer de forma
e identificar dreas

mais aprefundada as diferentes dimensdes gue sustentam tais proc
de potencial melhoria.

Com base neste sistema, as crganizagdées poderdo diagnosticar, medir & questicnar de uma
forma mais adeguada o seu desempenho & o seu potencial de inovagdo.

Ezpera-se, assim, contribuir para o reforco das suas vantagens competitivas, numa econcmia
cada vez mais globalizada & assente no conhecimento.

www.innovationscoring.pt

Boas-vindas

Contactos

Sites dtsis

coTeC
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Pioroweian pora © Crscime—tn

e-mail [cotec3@hotmail.com |

Password |password |

Indigue o e-mail e password para iniciar sessao

Se ainda ndo se encontra registado, registe-se aquil

Recuperar a Password?

www.innovationscoring.pt/innovationscoring
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IAPMEI  cofec

Porumias pre w Crrssemmanis "1"'""’""
Bem-vindo a plataforma innovation scoring.
Mesta drea pedera assinalar as cpedes relativas ao(s) cbjectivols) do seu exercicio de innevation scoring.
Para tal, devera pressionar sobre as checkboxes correspondentes.
Para realizar o exercicio de innovation scoring deve preencher as areas "Informacde de Caracterizacao” e "Indice de Inovagdc”. Cancelar || Gravar

AUTODIAGNOSTICO (REFLEXAO ESTRATEGICA)

] Anslise do desempenho das empresas, com a identificacdo e avaliacdo das respectivas capacidades e fragilidades em termos de inovacdo

INMOVATION SCORING PARA ASSOCIADOS COTEC

Deve seleccionar esta opgdo se for Associade da COTEC

CANDIDATURA AO PREMIO PME INOVACAQ COTEC-BPI, COM O APOIO DO JORNAL PUBLICO

[] Distincdo da PME que, pela sua atitude e actividade inovadoras, mais se destacou no tecido econdmico Nacional (mais informacéo em w

CANDIDATURA A REDE PME INOVACAO COTEC

] Iniciativa criada para o desenvolvimento de competéncias de um grupo de PME inovadoras a operar em Portugal (mais informagéo em www cotec pt)

03*
coTeC

POTUGS

www.innovationscoring.pt/innovationscoring
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[ Entrada ) Infomagao de Caracterzagao ) nce de novagao ) Submeter ] Relatorio_] nqueros ) Reisto ) sair ) |
0[2] 1000]

indice de Inovagio

Cancelar || Gravar || Validar
Processos W

260

0 objective desta dimensao é o de analisar os processos organizacionais mais relevantes para a dindmica inovadora da organizacdo e para o
desempenho desta no plano da inovagdo.

POUCO DESENYOLYIDA
MUITO DESENVOLYIDA

INEXISTENTE
REACTIVA
DEFINIDA
INTEGRA DA
EXCELENTE
RAZOAVEL
EXCELENTE

FRACA

a

A organizacao desenvolve processos sistemnaticos de planeamento, organizacao, . ,
S : ; Sl 0000000000 35

acompanhamento e controle dos projectos de 1DI.
<\ Justificacao da seleccao efectuada /> a

Cancelar ” Gravar ” Validar |

JustificacEa (cliqus para dim s




Como utilizar?

26 - A organizacao desenvolve processos sistematicos de planeamento, organizagao, acompanhamento e
controlo dos projectos de IDI.

A ewisténcia de proe oz bem definidos para 2 avaliacdo ex-ante, 2 programacdo e o controlo dos projectos de IDI tem um papel relevante naos==a _para sumentar =

probabilidade”8e sucesso destes, mas também com vista a uma melhor afectacdo de recursos e = aproveitar as experidncias obtidas para projectos fUtesqs. Aspectos
importafites 530 a validacdo dos recursos & sfectar a0 projecto & a2 avaliacdo de risco, gque preveja e antecipe cengrios de ameacas e vulnerabilidades do projetia. Para
243 cendric importa estimar o tipo 2 o valor dos prejuizes associados a cada ameaca identificada e realizar uma anilise custo/beneficio.

No que diz respeite ao planeamento de projectos de inovacdo, convird que a organizacde identifigue os objectivos de inovacdo que o projecto de IDI visa atingir. Para tal,
& organizagdo deve procurar valorizar o conhecimente siste— matizade através da gestdc das interfaces, seguinde um conjunto de etapas:

a. Descrever o estado da arte;
b. Caracterizar as limitagdes do estado actual;
s Jdentificar os avangos gue o projecto visa obter, quantificando sempre que possivel; e

d. Persp&tiivar os beneficios esperados do projecto.

Tecto seleccionado,“a=acpanizacdo devera estabelecer um planc de projecto. identificande o conjunto de actividades a.seve™ executadas, del

organizacao, acor ento e controle dog

C2s5505.

Comeo exemplos de aspectos @ ter em conta na respostz podem referir-s2: 2 exISEEnda de Normas e procedimentss internos para a selecgdo 2 o planeaments de
projectos de IDI: & realizacdo de estudos de viabilidade, incluindo algoritmos de calculo de risco; a definicdo e aplicacdo de normas e prc._edlrnentc de acompanhamento
e controlo dos projectos incluinde regras Iara para ’cntrclc de prazos e cr’amentc' = para dE"I =des de recrlenta’ac = de cancelamente de projectes: a utilizagdo de
pontos de referéncia (milestenes) no acom : : grolo de gualidade. Como indicadores
de de empenho podemos sugerir os dest nero de projectos concluidos e o de
ctos iniciados.

Caracterizagao mais precisa da questao a avaliar

Exemplos e métricas para cada um dos tdpicos

03*
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Proartusgan

@

Peorcwrins pom o Crrscmmanin

Informagao de Caracterizagao Relatorio

Cancelar || Gravar || Validar

Esta dimensdo respeita aos aspectos ambientais e estratégicos susceptiveis de influenciar as atitudes e comportamentos empresariais face a
inovacao.

FOUCO DESENVOLVIDA
MUIT-O DESENVOLVIDA

INEXISTENTE
REACTIVA
DEFINIDA
INTEGRA DA
EXCELENTE
RAZAVEL
EXCELENTE

Os valores da organizacdo promovem a adaptabilidade. a experimentacdo. a aprendizagem & a : :
- ) ? : 20
mudanca continua OC0® O.O @00 O.

Clique para justificar

P Os valores da organizagdo promovem a abertura internacional IO C O | Cancelar H Gravar H Validar |

www.innovationscoring.pt/innovationscoring
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Dimensao

Innovation Score por dimensao

TOTAL [ ——— 1000
Resultados 300
Processos 260 | Ponderaf;ao
: O Pontuagao
Recursos ’ 220
Condigoes gzo

0 200 400 600 800 1000

Innovation Score

Posicionamento Innovation Scoring
Condigdes

Resultados Recursos
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Contactos

innovationscoring@cotec.pt

COTEC Portugal (Delegacao de Lisboa)
Rua Joshua Benoliel, 6 — 2°B

1250-133 Lisboa, Portugal

Telefone: +351 21 318 33 50

Fax: +351 21 318 33 59
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